





Konsten att varda
sina relationer

Bygga langsiktiga relationer. Det dr ndgot jag girna gor 6ver ett gott mél mat
i trivsam milj6. Och goda relationer forutsatter uppriktighet och att man ar en god
lyssnare. P4 samma sétt ser jag pd Duni: det ar sd vi kan ta ansvar och vara lonsamma.

Det hér aret som vd har gett mig en tydlig bild av Dunis roll i samhiéllet och hur
vi bést kan bidra. Vi har satt storre press pé olika omréden inom Duni. En effektiv
organisation och en fordndrad mentalitet med 6kat kostnadsmedvetande paverkar
héllbarheten positivt.

Men vi stannar inte dar. Eftersom Duni 4r marknadsledande forvantar sig
intressenterna att vi ska gd i titen for hallbar utveckling inom var karnverksamhet
— alltsd i tillverkningen av Dunis egna produkter. Vi tittar darfér noga pé hur véra
produkter paverkar manniskor och miljo.

Vi foljer med i den senaste forskningen om nya komposterbara material och strévar
efter att gora vara produkter atervinningsbara till 100 procent. Vi har som maél att var
produktion ska vara helt och héllet fossilfri. Vi skapar en arbetsmiljo som later alla
Dunis medarbetare vara personligt delaktiga i de smé stegen pa vigen mot vara mél
— ekonomiska, sociala och miljomaéssiga.

Alla foretag behover ha ett hogre syfte med sin verksamhet. Det storre perspektivet
hjélper oss att fokusera pd det som &r viktigt, bide nu och i framtiden. Det hjalper
mig att fatta de beslut som Duni beh6ver for att méta framtiden och sidkra foretagets
I6nsamhet pa lang sikt. Vi ar inte rddda for att gora investeringar med en horisont pa
20-30 ar. Personligen vill jag 1damna nagot efter mig som kommande generationer kan
kénna sig stolta 6ver.

Var verksamhet gar ut pa att erbjuda 16sningar som skapar trivsam stdmning vid
maltiderna, varje dag. Jag ar 6vertygad om att en hallbar livsstil 4r den del av 16sningen.

Thomas Gustafsson, vd for Duni



Mission
Possible

Our Blue Mission skulle inte vara ndgonting vdrt utan mdnniskorna som gor det till verklighet.
Det vill sdga: alla som jobbar pa Duni. En sdrskild arbetsgrupp med chefer fran olika enheter
arbetar med att identifiera prioriterade omraden och sdtta upp strategiska mal.

Elisabeth Gierow dr chef for Corporate Responsibility (CSR) och den som ser till att orden

verkligen blir till handling.

@ Du har jobbat pd Duni i fyra ar och var
tidigare miljochef. Hur har Dunis arbete
® — Vi har arbetat med héllbarhet vildigt
lange. Var uppférandekod och inspektio-
nerna av vara leverantorer har till exempel
funnits sedan 2005.

Miljoarbetet gar forstas dnnu langre till-
baka. Tittar man pa gamla dokument ur
foretagets sextioariga historia ser man att
omsorgen om medarbetarna och miljon
har funnits dér hela tiden.

— Men tiderna och kunskapslédget har for-
andrats. Vi har gjort vdra mal tydligare
och mer mitbara. Atgirder vidtas pa en
l&ng rad omréden dér var verksamhet
kan péaverka.

@ Vad ar ditt fokus som ny CSR-chef?

O — Att gd i titen for utvecklingen av nya
produktmaterial har alltid varit viktigt for
mig. Det &r ocksé ett omrade dar Duni sat-
sar mycket i dag och verkligen kan paverka
branschen. Vi vill sluta cirkeln och inte
anvianda mer av vara gemensamma natur-
resurser an vi ger tillbaka.

@ Hur kom det sig att hallbarhets-
programmet Our Green Challenge blev
Our Blue Mission?

® — Virt ansvar omfattar mer dn de
typiskt grona fragorna som ravaruinkdop,
energiforbrukning och utslapp. Som
arbetsgivare, inkopare och leverantor
paverkar vi ocksé samhillet. Lika engage-
rade som vi ar i halbart skogsbruk &r vi

1 att forbattra arbetsvillkoren och bidra
till att minska nedskrapningen.

@ Men arligt talat, hur mycket bryr

sig era kunder och andra intressenter
egentligen om Dunis CSR-initiativ?

©® — vildigt mycket, och bara mer och
mer. Vi far mycket respons utifrén, och vi
far dagligen frégor som handlar om socialt
ansvar. Det ar darfor det ar s viktigt med

god information och en fortlopande dialog.

Duni ir beroende av feedback fran andra
for att vi ska kunna lara oss mer och
sporras att bli &nnu béttre.

— Vi méste ocksa fortsétta utbilda vara
medarbetare i fragor om socialt ansvar.
Det ska vi fokusera kraftigt pad under det

kommande &ret. Vi héller oss dven a jour
med utvecklingen for socialt ansvars-
tagande i naringslivet generellt genom att
delta i forum och seminarier och traffa
experter inom olika omraden.

Mal for 2020

» Energin i Dunis produktion ska
vara 100 procent fossilfri

» Energianvdndningen ska minska
med 20 procent.

* Det ska finnas fornybara eller
komposterbara alternativ i 100
procent av Dunis produktgrupper.

« Inga produktklagomdl ska gadlla
potentiella hdlsorisker.

« Kontrollerade leverantérer ska
std for 8o procent av vdirdet pd
ravaror och slutprodukter.

« Alla nya leverantérer av
slutprodukter ska kontrolleras.

« Alla medarbetare ska vara
engagerade i forbdttringar,
kdnna till vara etiska regler och
delta i arbetet med vdrdefragor.




Pa vag mot AAA

Our Blue Mission dr var strdvan att uppna trippel-A-betyg i ansvarsfullt foretagande.
Vi skapar ren atmosfdr, en god anda och tar fullt ansvar. Med omsorg.

Atmosfar

En bra atmosfir ar en forutsattning for livet
pé jorden och av storsta vikt for Duni. Vi ar
beroende av rent vatten, ren luft och rena
jordar. Bdde som manniskor och som foretag.

Att virna om klimatet och miljon lagger
grunden for var framtida verksamhet.

Anda

Det dr ménniskor som far saker och ting att

hénda. Det gor de néar de mér bra och kin-

ner sig trygga och engagerade. Ambitionen

att skapa en anda dar alla vara kunder,
medarbetare och leverantorer kinner sig
val bemétta ar djupt rotad inom Duni.

s

dnnisk-or

Ansvar

For att ta vart ansvar som foretag maste
vi se till att Dunis produkter — var karn-
verksamhet — héller vad de lovar. Vi tror
att det som &r bra for manniskor och
miljo dven ar bra f6r Dunis lonsamhet.

Ny miljomdrkning for
Dunis produkter

"OK Compost” dr en ny mdrkning som
finns pa vissa av Dunis produkter.
Det betyder att materialet kan brytas
ner snabbt och sdkert vid industriell
kompostering med matavfall.

Sidan 16

Hallbarhet och design fick
Dean&David att vdlja Duni

Férnybar bagass av sockerrér var
det naturliga materialvalet for den
snabbuvdxande tyska restaurangkedjan
Dean&David. Kombinationen med
Dunis design blev perfekt for deras
nya salladsskalar.

Sidan 10

Leverantorsrevisioner som
inte [dmnar nagot at slumpen

Arbetet med att anpassa Dunis upp-
forandekod till kundernas krav har
gjort produktionen i polska Poznan
bade effektivare och mer hdllbar.
Sidan 12



Hitta & spara

Sortera & Gtervinna Skapa & tillverka

Viilja & anvinda
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Skapa atmosf
Med omsorg.

En Duni-produkts livscykel

Hitta och spara

Duni-produktens liv bérjar med material-
valet. Vi anvinder helst fornybara material
fran trad och andra viaxter som kommer
frén ansvarsfullt forvaltade odlingar.
Dessa bidrar inte till den globala upp-
varmningen eller till att begransade
mineralresurser exploateras. Minga
bioplaster tillverkas huvudsakligen av
jordbruksprodukter, till exempel majs.

Men produktionen kan sta i strid med
det 6kande behovet av livsmedelsproduk-
tion i vérlden. Darfor stravar vi efter att
oka anviandningen av restprodukter fran
annan tillverkning. Ett exempel dr bagass,
en biprodukt av sockerror. Potatisskal och
alger ar andra mojliga ravaror.

Vara produkter innehéller redan en
hog andel fornybart material. Och det
som inte dr fornybart bor atervinnas
i hogsta mojliga man.

Skapa och tillverka

En Duni-produkt har ménga sidor.
Design, funktion och kvalitet ar sjalvklart
négra av dem. Men hur produkterna till-

verkas har ocksa betydelse. Dar faster
vi vikt vid goda arbetsvillkor pa véira
tillverkningsanldggningar och begriansad
miljopéverkan. Liksom att produktionen
och produkterna ska vara bade sikra
och hygieniska. Ett grundlidggande krav
pé Dunis produkter ar att de ska kunna
komma i kontakt med livsmedel och inte
far innehalla nagra farliga &mnen.
Tillverkningen sker framst i Europa,
men leverantérerna finns over hela varl-
den. Manga av de spinnande nya material
vi anvinder kommer frén utvecklings-
ldnder. Men oavsett var produktionen
sker géller samma standarder.

Vilja och anvdnda
Medveten bekvamlighet ar ett bra skal
att vilja och anvinda Dunis produkter.
Att anvianda engangsprodukter pé ett
foretagsevent eller en picknick i parken
ska inte bara vara praktiskt och hygieniskt
utan dven ha miljomassiga fordelar och
vara fornuftigt ur ett samhallsperspektiv.
Darfor maste vi gora héllbara val &t
vara kunder. Dunis produkter ska ha

minsta negativa miljopaverkan av alla till-
gangliga alternativ.

Du behover aldrig bekymra dig om
sdkerhetsfragor eftersom vi tar hand om
allt sddant at dig.

Sortera och dtervinna

Har slutar Duni-produktens relativt korta
livscykel. Du har anvant koppen eller ser-
vetten, och nu méaste den tas om hand pa
ett eller annat sitt. Den kan dtervinna,
komposteras eller brinnas — det ar mojlig-
heterna som stér till buds. Nedskrapning
far inte forekomma.

Vi gor vért basta for att det ska vara sé
enkelt som mojligt att 1ata produkterna
dterga till sitt ursprung och se till att de
kan komma till nytta igen. Som jord, som
nya material eller som energi.

Mer miljomassigt ansvarsfulla material
utvecklas, men pd ménga av Dunis markna-
der finns inte den infrastruktur som behovs
for att hantera, kompostera eller dtervinna
dem. Det ar ndgot som vi maste 16sa till-
sammans med andra i samhéllet.



En gronare produktion

100 % fossilfritt 2020

Vi arbetar aktivt pa att minska miljopaverkan fran var produktion och distribution.
Servetter och dukar dar kdrnan i Dunis sortiment och tillverkas huvudsakligen vid vara

egna fabriker i Europa.

Har arbetar vi for att minska var for- bruket Rexcell har blivit en stor succé.
brukning av energi och vatten, liksom En allt storre del av vart energibehov
koldioxidutslappen och méngden produkter  tdcks numera genom resurser fran narbe-
som deponeras. Reningen av avloppsvatten  ldgna skogar. Vid var tyska anldggning

ar en annan viktig frga. Och givetvis i Bramsche anvinder vi el fran vattenkraft.
anvander vi framst vattenbaserade, For att kunna nd mélet om att helt
organiska farger och blick. fa bort fossila branslen ur var energi-

Vér biopanna pa det svenska pappers- forsorjning fram till 2020 undersoker

vi noggrant vilka lokala tillgdngar

som finns vid véra olika anlaggningar.
Det kan handla om fjarrvarme fran bio-
brénslen, lokalt producerad biogas frén
jordbruket, solenergi eller en vidare-
utveckling av var biopanna.



Biogas kan ge drastisk
minskning av mangden
fossila branslen

Vid Dunis anldggning i Skdpafors har ett pilotprojekt inletts med mdlet att
ersdtta naturgas med gas fran biomassa. Om satsningen lyckas kan Dunis
egen produktion bli 90 procent fri fran fossila brdnslen.

Torkningen av mjukpapper ar en vildigt
energikriavande del av tillverkningen av
pappersprodukter som servetter. I dag
anvands naturgas och anga fran bio-
pannan i torkningen. Men sedan nagra ar
har Roy Andreasson, energisamordnare
pa produktionsanldggningen i Skapafors,
genomfort flera projekt for att fa ner
energiforbrukningen i allménhet och
anvandningen av fossil energi i synnerhet.
Anlaggningen i Skapafors stér for 70
procent av de totala koldioxidutsldppen
frn anvandningen av fossila bréanslen vid
Dunis produktionsanliggningar. Mer 4n
hélften av dessa kommer fran torkningen
av mjukpapper.

— Vi gor méanga justeringar for att bli
mer energieffektiva och f& ner utslappen,
men att hitta en helt ny teknik som gor

att mjukpapper kan torkas utan fossila
brénslen ar verkligen revolutionerande,
sdger han.

Som hand i handske
Projektet ar fortfarande pa planerings-
stadiet, men nya samarbeten med tekniska
experter och forskare har gjort att man
kunnat ta ytterligare négra steg framat.
The Paper Province, en regional kluster-
organisation for foretag i pappers- och
massaindustrin, beviljades nyligen 130
miljoner kronor till forskning om skogs-
baserad bioekonomi. Nar Roy Andreasson
tog kontakt med organisationen skulle
de just borja se sig om efter ett lampligt
konkret projekt.

— Var idé passade som hand i handske,
sdger han.

I biogasprojektet deltar dven Karlstads
universitet, skogsbolaget Sodra Skog och
Metso (Valmet), som ar virldens storsta
tillverkare av pappersmaskiner.

— Projektet kan ge bade stora affars-
mojligheter och viktiga kunskaper. Vi ska
arbeta med avancerad teknik, sdger Roy
Andreasson.

Han har jobbat p& Duni i Skapafors
iett fyrtiotal ar vid det hiar laget och satter
en dra i att forandra produktionen pa ett
satt som gor virlden battre for kommande
generationer.

— Att f& ner koldioxidutsldppen &r viktigt
for att vi ska kunna n& EU:s miljomal. Men
dessutom blir det ett sétt att spara pengar
och stdrka vart varumarke. Det ar jag Gver-
tygad om, sdger Roy Andreasson.

Koldioxid fran egen tillverkning

kg/ton
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Hallbarhet
och design fic
Dean&David
att valja Duni

Naturliga och lokalt producerade rdvaror dr lika viktigt som goda relationer till kunder
och leverantorer. Det dr grundfilosofin for den sunda snabbmatskedjan Dean&David.
Dunis salladsskalar 1 fornybar bagass passade ddrfor foretaget perfekt.

Fran en till 6ver fyrtio restauranger pa
bara sex ar. Bakom det snabbvaxande
konceptet, som startades i Miinchen
2007, star den unga och framgéngsrika
entreprenoren David Baumgartner.
David hade just kommit tillbaka fran
en jorden-runt-resa efter avslutade studier
i statsvetenskap och ekonomi. Resan gav
honom inspiration att starta eget, och
i restaurangbranschen fann han sin nisch.
Sund och miljovanlig snabbmat var hans
afférsidé. Och det visade sig vara ett vin-
nande koncept.

Kdrnvdrden

De flesta av de franchisedgda restaurang-
erna finns fortfarande i Tyskland, men
nya planeras i Luxemburg och dnda borta
i Qatar.

— Samtidigt som vi expanderar geo-
grafiskt fortsétter vi ocksa att stiarka véra
karnvirden. I grunden handlar det bara
om att gora kunderna néjda, sdger Tamara
Bajski, brand manager pd Dean&David.

Att gora kunderna n6jda innefattar mer
an att servera god mat. Det handlar ocksa
om att ta ansvar for fragor som gar utan-
for sjdlva foretaget. Som ménniskorna och
planeten.

— Hallbarhetstanken ar inbyggd i vart
varumarke redan fran borjan, det ar
grunden i var affarsidé.

Duni kunde designa
produkten enligt
vara specifikationer
och onskemal

Langsiktigt tankande
Ingredienserna i Dean&Davids ritter
kommer framst fran lokala leverantorer,
och méngden avfall som produceras
minskas for varje ar. Som ett steg i den
riktningen har foretaget som maél att
anvianda s mycket atervunnet och
fornybart material som mgjligt.

— Vi hade letat efter en leverantor for
vara salladsskalar ett tag. Dunis alternativ
i bagass passade oss perfekt. Inte ett
enda trad behover féllas, och dessutom ar
designen jattesnygg! sdger Tamara Bajski.

Hon framhaller ocksa att flexibilitet och
en bra dialog ar viktigt nir Dean&David
viljer leverantor.

— Duni kunde designa produkten
enligt vara specifikationer och 6nskemal.
Det, och ett bra ldngsiktigt samarbete,
ar centralt for oss i valet av leverantor,
avslutar Tamara Bajski.

Bagass: en biprodukt

fran sockerror

Det som blir 6ver nir man utvunnit sockret
ur sockerror ar ett fibermaterial som kallas
bagass. Biprodukten ar en viktig ravara

i ménga produkter. Forpackningar i bagass
fungerar utmarkt for varmt innehall och
kan aven stéllas in i mikron. De manga
fordelarna gor bagassprodukter till ett bra
val som ar skonsamt mot miljon.

"Tillbaka till naturen

pa atta veckor"

En hdamtmatsférpackning i bagass ar
designad for att skydda maten niar man
tar den med sig. Men vad hiander efter
anviandningen? Bagassforpackningen
borjar brytas ner och om den komposteras
blir den till jord pa bara &tta veckor.

En sockerfabrik producerar nistan tre
ton vét bagass per tio ton sockerrér som
bearbetas. Mangden bagass star alltsa
alltid i proportion till mangden rorsocker
som produceras i ett land.

Duni ecoecho”

I vart produktsortiment Duni ecoecho™ for
servering och maltidslosningar anvander
vi de bésta tillgdngliga materialen med
malsittningen att begrdnsa anvandningen
av icke fornybara resurser. Produkterna
har utvecklats med hinsyn till miljon
och har valts ut darfor att de har en eller
flera miljogodkénda egenskaper. Vara
produkter ska vara resurssnala, fornybara,
komposterbara och goras pa ravaror fran
ansvarsfullt forvaltade skogar.

11






Leverantorsrevisioner
som Inte lamnar nagot
at slumpen

Att harmonisera Dunis egen uppforandekod med specifika
kundkrav kan vara en utmaning. Ett ndra samarbete med
bade daterforsdaljare och leverantorer ar nyckeln till en effektiv
och hallbar produktion i polska Poznan.

Jolanta Debowska, kvalitetsansvarig pa
Dunis produktionsanlaggning i Poznan,
har en lang karriar bakom sig. Innan
hon kom till Duni f6r ett och ett halvt
ar sedan hade hon framst arbetat i livs-
medelsindustrin.

— Jag hade forstas aldrig sett en
konverteringsmaskin tidigare och har
blivit tvungen att ldsa pad om ny kemikalie-
lagstiftning, men i arbetet med kvalitet,
sdkerhet och hygien finns det vildigt
manga likheter. Och jag dr imponerad
av den hoga standarden har, sdger hon.

Jolanta Debowska ansvarar for att se till
att alla krav i uppfoérandekoderna ar upp-
fyllda — bade i Dunis egen och i kundernas,
till exempel IKEAs eller Walmarts.

— P4 de flesta omréden delar vi redan
samma synsitt. Men det kan finnas skill-
nader i hur vi dokumenterar vart arbete.

Variation som blir standard

IKEAs uppforandekod, IWAY, stiller till
exempel krav pa utbildningsbevis for per-
sonalen och att sikerhetsbestimmelserna
ska sitta vil synliga pa vaggarna pa arbets-

platsen. Men de skillnader som finns
mellan uppférandekoderna standardiseras.
Det ar ett méste for att produktionen ska
bli effektiv, och for att skapa en bra arbets-
miljo for Dunis operatorer.

— Det gér inte att driva en fabrik med
tre olika uppforandekoder. Att integrera
kundernas krav ar dessutom négot som
gynnar vart eget arbete med uppférande-
koden. Det ar vettigt att hjalpa varandra
att bli battre, fortsatter Jolanta Debowska.

Det dr samma instillning som Duni har
i samarbetet med leverantorerna. Starka
partnerskap har alltid varit ryggraden
i Dunis forsorjningskedja. Och alla leve-
rantorer granskas pd samma sitt, oavsett
var i virlden de finns.

Ramaterialleverantorer

De flesta av Dunis leverantorer finns

i Europa, och Jolanta Debowska medverkar
ileverantorsrevisioner i Polen. Men hon
har dven besokt anldggningar i Frankrike,
Tyskland, Luxemburg och Finland.
Leverantorer av rdmaterial prioriteras, och
dessa inspekteras med jamna mellanrum.

— Jag blev verkligen 6verraskad av hur
noggranna vi ar. Det kan vara ett ganska
tidskravande foretag att inspektera, doku-
mentera och utvirdera om en leverantor
har gjort de fordandringar vi begéart.

Jolanta Debowska larde sig ocksé
snabbt att en produktionsanldggning
som ar vildigt modern kan ha lika manga
brister som en dldre anldggning som inte
ser lika tjusig ut. Det handlar mer om
ledning, rutiner och viljan att bli battre.

— Att lata det ta den tid det tar ar
viktigt for var framtid. Om en leverantor
blir godkidnd utan vidare och det senare

visar sig att kraven inte uppfylls skapar
det stora problem for oss, avslutar hon.
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Med licens att
losa problem

Den som stoter pd ett visst problem varje dag dr ocksa den
som dr bast lampad att losa det. Det dr grundtanken bakom

ett projekt for att gora medarbetarna mer delaktiga i ansvaret
vid Dunis produktionsanldggning i Skapafors.

En del var kritiska. Pa vilket sitt ska jag
kunna gora foretaget effektivare? Ar inte
det chefernas uppgift? Men nu ser minga
medarbetare stora fordelar med att vara
mer delaktiga i det dagliga forbattrings-
arbetet.

En fraga om mentalitet

— Vi ser tydligt att férandringar gér snab-
bare att genomfora nar medarbetarna far
mer att sdga till om och blir mer delaktiga,
siger Petra Christensen, samordnare
for hilsa och sdkerhet pa Rexcell, Dunis
produktionsféretag i Skapafors.

Sedan slutet av 2010 har hon lett ett
projekt som gar ut pa att I6pande forbattra
arbetsmiljo och effektivitet. Att utveckla
metoden och fordndra mentaliteten har
varit den framsta prioriteringen.

— Det finns sd mycket kunskap inom
det hir foretaget. DA tycker jag att vi ska
anvinda den pé béasta moéjliga satt, sager

Petra Christensen. Hon &r fascinerad
av hur snabbt det gér att na resultat néar
manniskor far jobba med forbattringar
inom sitt eget kompetensomrade.

Forbdttringsomraden
— Arbetsplatsen blir trevligare nér vi
samarbetar for att 16sa problemen, siger
Tony Roll, operator pa Rexcell.
Tillsammans med kollegorna tittar
han efter prioriterade forbattringsom-
raden. All den statistik som samlas in
pé anlaggningen ar till hjalp for att gora
grundliga analyser.

Kulturen har ocksa forandrats och blivit

Oppnare, si att medarbetarna uppmuntras

att patala problem och foresla 16sningar.
Sma justeringar har redan fatt stor

effekt. For allting handlar om att ta ett

litet steg i taget i ratt riktning. Ofta.

Det kan handla om arbetssitt, tekniska

anpassningar eller helt enkelt om att bli
medveten om rutinerna.

— Om man inte hela tiden forbéattras ar
man efter ett tag inte bra liangre, papekar
Petra Christensen.

Att medarbetarna pa Rexcell fétt stérre
inflytande har bland annat lett till
foljande resultat:

« Farskvattenanvandningen pa en av
produktionslinjerna har halverats pa
ett halvar.

« Méngden fibrer som atervinns pé en av
produktionslinjerna har 6kat med cirka
50 procent.

» Klagomal over kvalitetsproblem for
limbehandlade papperskvaliteter frén
en av produktionslinjerna har minskat
med cirka 30 procent.
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Ny miljomarkning

for Dunis produkter

Duni har redan mdanga produkter som kan atervinnas och bli till nya
ramaterial eller jord. Och fler kommer. Men vad menar Duni med
komposterbart och biologiskt nedbrytbart? En ny mdrkning har inforts
for att svara pd den fragan och sdtta materialutvecklingen i fokus.

Om en produkt ar markt med "OK och hur avfallet ska sorteras ska fa de rekommenderas eller att naturen tar

Compost" betyder det att materialet uppgifterna genom markningen, sager hand om avfallet.

kan brytas ner snabbt och sékert vid CSR ansvarig Elisabeth Gierow.

industriell kompostering med matavfall. Hon péapekar dock att méarkningen — De hir produkterna har testats i industri-
inte betyder att hemkompostering ell kompostering, med hogre temperaturer

I Europa blir det allt vanligare att mat- och aktiv omrorning. I en hemkompost kan

avfall samlas in separat. Duni anser att nedbrytningen ta vildigt lang tid, och ned-

engangsprodukter som kastas med mat- skriapning i naturen far aldrig forekomma.

avfallet ska kunna bli till jord igen. Det @ @ @

ar darfor det ar s viktigt med tydlig Dunis dukar och servetter i nastan alla
markning. Dar matavfall hanteras separat
ska det finnas tydlig information om vilka "OK Compost", den nya markning som
infors pé forpackningarna under 2014.

Vara tissue-servetter har sedan linge

material och farger far nu méarkas med

produkter som kan sldngas tillsammans
med de 6verblivna matresterna.

dven den nordiska miljomarkningen,
www.fsc.org

Svanen. FSC®-mirkning for ansvarsfullt
skogsbruk har anvints sedan 2009.

— Kunder som vill veta varifrén vara
produkter kommer, hur de har tillverkats

FSC® C014985




Normpack ar ett system for intern kontroll
av material och produkter som hjéilper
foretag att ta reda pa vilka krav som stills
pé deras livsmedelsférpackningar.

1984 fanns bara ett ramverk med
internationella bestdmmelser for material
avsedda att komma i kontakt med livs-

medel i Sverige. Duni sag behovet av att
infora ett kontrollsystem for produkter
— utan att det fanns nagra nationella
riktlinjer eller konkreta lagar.

— Det visar att Duni redan under lang
tid har tagit manniskors hilsa pa storsta
allvar. Duni var faktiskt ett av foretagen
som tog initiativ till Normpack, sdger
Kristina Salmén.

Hon hittade nyligen négra gamla
nyhetsbrev som Normpack producerade
péa 1980-talet.

Bara varsta-
scenarier duger

Att hjdlpa forpackningsindustrin vinna allmdnhetens fortroende
— det dr vad Kristina Salmén pa Normpack har sysslat med sedan

mitten av 1980-talet. Och det har dven Duni gjort, genom henne.
Redan for 30 ar sedan var en av vdara viktigaste prioriteringar
att de som anvdnder vara produkter inte ska behova oroa sig for

skadliga dmnen.

Dir berdttar Dunis sdkerhets- och
kvalitetschef entusiastiskt om vikten av
vetenskaplig dokumentation som visar
att inga material eller forpackningar kan
péverka maten negativt.

Komplext regelverk

Kristina Salmén forklarar att kemikalier
har fatt en mycket viktigare roll i sam-
héllet som helhet under de senaste 30 aren.
Den europeiska kemikalielagstiftningen
blir allt mer komplex. For ett internationellt
foretag som Duni géller det att hélla

koll pa nya riskbedomningar av &mnen
som anvands i produkter som kommer

i kontakt med livsmedel, alltid pa grund-
val av senaste vetenskapliga ron.

Genom produktcertifieringar och system
som gor det majligt for medlemsfore-

tagen att utfora interna kontroller ser
Normpack till att produkterna uppfyller
kraven i bade svensk lagstiftning och
EU-lagstiftningen.

Laboratorietester

Normpack har dven ett labb som medlems-
foretagen far anvinda for migrations-
tester. Dar utsatts produkterna for extrema
temperaturer under 1ang tid for att man
ska kunna se att de uppfyller hogt stillda
hilso- och sakerhetskrav.

— Vi utgar alltid fran virsta-scenariot.
Om vi behover gora fler tester for att vara
hundraprocentigt sikra far vi alltid klar-
tecken frén Duni, sager Kristina Salmén.
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Det har ar Dunis
fotavtryck

Dunis rapport om ansvars-
fullt foretagande publiceras
varje ar. Mdlet dar att ge en
overblick over viktiga fragor
och var utveckling som
ansvarstagande foretag.
Tillsammans med de

detaljerade uppgifter som
finns pa Duni.com och

i var arsredovisning ska
rapporten uppfylla kraven
pd GRI-redovisning.

Viktiga fragor

I arbetet med att ta fram Our Blue Mission
har vi gjort en visentlighetsbedomning
och en intressentgruppsbedomning,
vilka granskats av var hogsta ledning.
De viktiga fragor som ringats in styr
prioriteringen av insatsomréden och mal.
Mer information om programmet och vara
resultat finns p& Duni.com.

« Beroende och anvindning av ravaror
och energi.

« Klimatpaverkan.

 Produkter avsedda att komma i kontakt
med livsmedel samt konsumentséakerhet.

« Arbetsmiljo och méanskliga réttigheter
for méanniskor som arbetar med till-
verka Dunis produkter.

« Kort livscykel for Dunis produkter;
omhéndertagande av uttjénta produkter.

« Paverkan pé samhille och milj6 fran
Dunis egen tillverkning.

« Risker i externa affarsforbindelser,
korruptionsbekdampning, affarsetik.

Huvudintressenter
« Konsumenter och Dunis kunder.
« Dunis medarbetare och medarbetare
hos vara leverantorer.
« Kommuner dar Duni har tillverknings-
eller logistikanldaggningar. Eftersom
Duni ar ett borsbolag dr givetvis dven
vara aktiedgare huvudintressenter.
Arbetet med och rapporteringen
om ansvarsfullt foretagande bidrar
i slutdndan till att vardesédkra deras
investering i Duni. I ett vidare
perspektiv finns dven intressenter
som paverkas mer indirekt av Dunis
verksamhet.

Sekunddra intressenter

« Kommuner som levererar révaror
till Duni och Dunis leverantorer.

» Ménniskor som dr angeldgna om
att engdngsprodukter ska ha en
effektiv livscykel och att minimera
nedskrapningen.

Miljofakta
Ett urval av uppgifter om Dunis verksam-

het, tillverkning och logistik. Valet av indi-
katorer bygger pa riktlinjerna G3.1.

Mingden koldioxid berdknas for
béde direkta och indirekta
energikallor. Om-

rakningsfaktorerna Kol-
har hamtats fran dioxid-
energileverantdren

utsldpp

eller frén nationell
statistik.

Ton per anldggning

M Pappersbruk Sverige 14 666

[ Konvertering Tyskland 2 825
Konvertering Polen 3 632

Anvéandningen av priméirenergi
i Dunis egen tillverkning
berdknas som mangden
tillférd energi vid an-
laggningarna. Ingen
konvertering gors for
primérenergikalla.

Energi-
anvdand-
ning

MWh per anliggning

B Pappersbruk Sverige 180 960

M Konvertering Tyskland 26 131
Konvertering Polen 6 970

Vid vara konverteringsanlaggningar
anviands kommunalt vatten.
Pappersbrukets process-
vatten kommer fran
ett vattenkraftverk
indrheten. Efter an-
vandning renas
vattnet och leds tillbaka
till samma vattensystem.

Vatten-
anvdand-
ning

m3 per anliggning

M Pappersbruk Sverige 809 500

I Konvertering Tyskland 18 403
Konvertering Polen 4 904




Tabell med miljodata for tillverkningen

Pappersbruk | Konvertering | Konvertering

Sverige Tyskland Polen
Materialanvandning (ton)
Massa och papper 64 574 46 454 16 224
Returpapper frin industrin 900 - -
Tillsatser 13910 10 639 0
Procemtomialic 2425 26 51
Energi (MWh)
och vatten
Total energi 180 960 26131 6970
Elektricitet 80 489 12 145 4790
Biobrinsle (triflis) 40 255 - -
Anga (fjirr-) - - 2180
Petroleumgas (LPG) 60 196 350 -
Naturgas (LNG) - 13636 -
Dieselolja 20 - -
Vatten (m?) 809 500 18 403 4904
Utslapp i luft
och vatten, ton
CO, totalt 14 666 2825 3632
CO, direkt 14103 2825 0
NOx 16 3 -
BOD 16 - -
COD 80 11 B
AOX 0,029 0,00033 -
Avfall, ton
Atervunnet 315 4085 1647
Energidtervinning 3698 193 0
Deponi (inkl. taickmaterial) 1301 41 216
Farligt avfall 32 32 2,3
Avloppsvatten, slam osv. - 88 83
Ovrigt (inkl. el) 11 0,3 2,1

Personal

De flesta av Dunis medarbetare finns i Sverige, Tyskland
och Polen. Uppgifter om var personalhantering finns dven

i rsredovisningen.

Kon
Mdn
53%
Uppforandekod

Kvinnor

47%
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100 procent av de foretag som levererar slutprodukter till

oss har undertecknat var uppférandekod. Inspektioner har
genomforts hos leverantorer av slutprodukter motsvarande
totalt 80 procent av inkopsvirdet. Dessa bygger pa en
riskbaserad strategi. Ovriga leverantérer 4r dokumenterat
tillférlitliga och finns i huvudsak i Skandinavien och Tyskland.

Tabell over uppforandekodsinspektioner

Ink6ps- | Godkant £j godkant/ . Ska
Geografiskt N . under inspekteras
A varde (%) (niva .

omrade 2012) A-C) observation (% av
(niva D) inkdpsvirde)

Asien 15 16 1 0

Osteuropa 12 13 0 0

Visteuropa 73 31 0 8

Ovriga 0,04 1 0 0

Standarder och certifikat for Dunis egen tillverkning
Certifikaten finns pa Duni.com

Medarbetare

Land Kollektivanstéllda Tjanstemin Totalt
Sverige 221 167 388
Tyskland 543 276 819
Polen 270 99 369
Nederldnderna 0 54 54
Storbritannien 18 39 57
Ovriga linder 17 192 209
Totalt 1069 827 1896

Kualitet och Pappersbruk | Konvertering | Konvertering
produktsiikerhet Sverige Tyskland Polen
ISO 9001 (kvalitetsledning) Yes Yes Yes
BRC (hygien och sikerhet Yes Yes
for konsumentprodukter)

Miljo

ISO 14001 (miljoledning) Yes Yes Yes
ISO 50001 (energiledning) Yes

Spérbarhet enligt FSC

(ansvarsfullt skogsbruk, Yes Yes Yes
produktmérkning)

Svanenmérkning (Nordisk Yes Yes Yes

miljomérkning)







